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Contratos  

Todos los contratos van a ser emitidos desde el sistema. 

 

En el menú personas  se agregó la opción   

 En esta opción se genera el contrato electrónico de la Empresa. 

 Antecedentes:  

1.- Antes de generar el contrato se debe capturar la firma electrónica de la cajera quién va a realizar el 

contrato, esto es solo por única ocasión, ya para posteriores contratos contara con su firma digital. 

Con el apoyo del dispositivo de captura de firma digital, se tomara la imagen de su firma electrónica de la 

cajera, la cual será guardada en la unidad de la computadora. 

Esta imagen deberá tener por nombre: FIRMA AAAAA.JPG, en donde AAA será el nombre de la cajera. 

Posterior a ello la firma electrónica se cargara en el menú Administrador de empleados, en el campo  FIRMA, 

como se muestra a continuación. 

 

   

2.- Una vez capturada su firma digital y guardada en el sistema, en la parte donde va la firma del 

PROVEEDOR, al final del contrato, se mostrara la firma del usuario que está haciendo el contrato. 

En el caso de la firma del cliente se hará de igual manera, solo que la firma deberá de ser incorporada en la 

parte de DOCUMENTOS, del menú PERSONAS, como se muestra a continuación. 

 

El archivo de la firma del cliente deberá ir con la siguiente nomenclatura: FIRMA AAAA.JPG, donde AAA es el 

nombre del cliente. 

 Una vez realizado lo anterior, se procederá a la impresión del contrato para entrega al cliente y  copia de la 

empresa. También deberá guardarse el contrato en PDF y en la opción de DOCUMENTOS DEL CLIENTE deberá ser 

guardado en el sistema. 
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Contrato TV de Paga 

 

 En PERSONAS, se agregó el botón  

 En esta parte se podrá generar el contrato de TV de paga que será el complemento del contrato. 

 Este contrato de TV DE PAGA, son las condiciones y declaraciones las cuales el cliente deberá estar enterado, se 

procederá a la impresión para entrega del cliente y resguardo de Marver. 

 También deberá guardarse en PDF para posterior en la pestaña de DOCUMENTOS DEL CLIENTE guardarlo en el 

sistema.  

 


